Na osnovu ¢l. 20. t.5 i t.6. Statuta Poslovnog udruzenja za unapredenje konkurentnosti
metalskog sektora Vojvodine - ,Vojvodina Metal Cluster-VMC*® , Skupstina VMC na svojoj
4. Redovnoj sednici odrzanoj 17.04.2015. godine u Novom Sadu , donosi Odluku da
usvaja

GODISNJI 1ZVESTAJ
O RADU VMC-a za 2014.godinu

lzvestaj o radu ,Vojvodina Metal Cluster-VMC® za 2014. godinu izraden je na osnovu
Strategije razvoja VMC klastera 2011-2020, Programa VMC za 2014.godinu i
Finansijskog plana VMC za 2014. godinu koji je usvojila Skupstina VMC na 3. redovnoj
sednici odrzanoj 26.02.2014. godine u Novom Sadu.

Predlog GodiSnjeg izvestaja izradio je MenadzZer VMC-a, a razmatrao i usvojio UO VMC
na svojoj 7.Redovnoj sednici odrzanoj 08.04.2015. godine u Kovinu. U razmatranju su
ucCestvovali ¢lanovi predsedniStva Skupstine klastera, Saveta klastera i NO klastera.

uvoD

Vojvodina Metal Cluster-VMC, kao poslovno udruzenje za unapredenje konkurentnosti
metalskog sektora Vojvodine, osnovano je u Temerinu 21.10.2011.godine, kao jedan od
klju€nih rezultata istoimenog projekta koji je realizovan uz finansijsku podrsku EU (kroz
program RSEDPZ2) i Vlade AP Vojvodine. Nakon zavrSetka Projekta (28.05.2013. godine)
klaster se potpuno organizaciono i finansijski osamostalio i hastavio svoj samostalan zivot
i rad.

Udruzenje je registrovano ReSenjem Agencije za privredne registre br. BY 30707/2011 od
08.02.2012. godine i upisano u Registar udruzenja sa slede¢im podatcima:

- skrac¢eni naziv: VMC

- naziv engleski: ,Vojvodina Metal Cluster” Temerin
- sediste i adresa: Novosadska 322, Temerin, Srbija
- Maticni bro;j: 28072961

- PIB : 107434774

- datum osnivanja:  21.10.2011.

- datum Statuta: 21.10.2011.

- delatnost : 9411 - Delatnosti poslovnih udruzenja i udruzenja
poslodavaca

- zastupnik: Zoran Pekez



Vojvodina Metal Klaster predstavlja savremeni model poslovnog povezivanja zasnovan na
principima:

o Postovanja integriteta svih u€esnika i
e Postojanja interesa svih uCesnika ostvarenih kroz zajednicko delovanje.

Poslovno udruzenje Vojvodina Metal Klaster radi na povecanju konkurentnosti metalskog
sektora Vojvodine/Srbije, kroz: unapredjenje institucionalnih kapaciteta KLASTERA u
pruzanju usluga u oblasti tehnoloskih inovacija, standardizacije i sertifikacije kvaliteta,
obuka zaposlenih, u marketingu, internacionalizaciji i usvajanju evropskih i svetskih
standarda i normi u poslovanju.

Interesovanje za €lanstvo i zajedniCki rad koje su iskazale kompanije i MSPP metalskog
sektora (i onih koji su u tom lancu vrednosti) sa teritorije Citave Republike Srbije i zemalja
EU neposredno je doveo do Sirenja VMC-a sa teriritorije AP Vojvodine na teritoriju
Republike Srbije.
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Dosadasnji prosec¢ni godiSnji rast ¢lanstva u klasteru je oko15%



Regionalna struktura ¢lanstva
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31.12.2014. godine:

U preduzecima ¢lanovima VMC radi + 6500 zaposlenih, ostvareni ukupni prihod
je + 400 miliona EUR i ostvaren izvoz + 102 miliona EUR.

Osnov za izradu Plana rada i Finansijskog plana za 2014. godinu bila su usvojena
dokumenta VMC:

1. Strategije razvoja VMC klastera 2011-2020.
2. Plan PR i Marketinga VMC
3. Odluka o ¢lanarini

Godidnji Plana rada i Finansijski plan za 2014. godinu usvojeni su na 3. redovnoj
Skupstini klastera koja je odrzana u Novom Sadu 28.02.2014. godine, tako da ovaj
Izvestaj pruza informacije o stepenu i kvalitetu realizacije navedenih planova.

Vizija VMC

Mocan, organizovan, izvozno orjentisan metalski sektor Srbije Cija je konkurentnost na
globalnom trzidtu zasnovana na vrhunskom kvalitetu proizvoda, svetskim standardima,
inovativom znanju, visokim tehnologijama, ekoloski €istoj i odrzivoj proizvodnii.



Misija VMC

Stvaramo uslove za efektivno i efikasno poslovanje svakog ¢lana Vojvodina Metal Cluster-
a kroz povezivanje i zajedniCko delovanje preduzecCa, organa uprave i naucno-
istrazivackih institucija.

Doprinosimo povecCavanju konkurentnosti metalskog sektora kroz podrsku c¢lanovima,
putem transfera znanja, podizanja inovativnih potencijala i poboljSavanja njihove
internacionalizacije.

Razvijamo poslovnu infrastrukturu klastera ka organizovanoj, sistematskoj, visoko
profesionalnoj i snaznoj podrSci kompanijama metalskog sektora u unapredivanju
konkurentnosti na globalnom trziStu, obezbedenju vidljivosti i Cvrstog regionalnog
povezivanja.

Promoteri smo pozitivhog imidza metalske industrije i njene vidljivosti.

Ciljevi VMC:

1. Doprineti odrzivom zapo$ljavanju u Srbiji kroz promociju javno-privatnog
partnerstva,povecanje konkurentnosti i podizanje izvoznih performansi kompanija u
metalskom kompleksu.

2. Povecati konkurentnost MSP metalskog sektora, kroz unapredenje institucionalnih
kapaciteta klastera, u pruzanju usluga u oblasti tehnoloskih inovacija, sertifikacije kvaliteta
i proizvoda, obuka zaposlenih, kao i u marketingu/internacionalizaciji i usvajanju EU
standarda.

3. Razviti Klaster centre izvrsnosti koji ¢e u sebi objedinjavati interdisciplinarna znanja i
obezbediti odrzivost koncepta putem edukacija i obuka univerzitetskog osoblja i
predstavnika institucija u skladu sa potrebama privrede, studenata i zaposlenih u
preduzeCima u pogledu zajedniCkog delovanja i razvoja i kroz poboljSanje postojecih
nastavnih planova i programa prakti¢éno usmerenim znanjima prema privredi.

4. Pruziti podrsku i biti partner Vladi Republike Srbije i Vladi AP Vojvodine u razvoju i
sprovodenju efektivnih mehanizama i instrumenata podrSke, usmerenih ka povecanju
zaposlenosti i unapredenju konkurentnosti MSP metalskog sektora kroz razvoj klastera i
promociju izvoza.

MenadzZment

Angazman pojedinaca, posebno predstavnika firmi i institucija koji su ¢lanovi
klastera, u aktivnostima klastera pociva na principu dobrovoljnosti i volonterskog rada.
Izabrana lica na funkcije u okviru organa i tela klastera rade dobrovoljno, volonterski i bez
bilo kakve finansijske nadoknade (Skupstina, UO, NO, Savet).
Tim za upraviljanje klasterom treba da je profesionalno angazovan, zaposlen na puno
radno vreme sa zadatkom upravljanja i administriranja aktivnosti klastera. Minimalni
profesionalni tim za upravljanje klasterom trebalo bi da ¢ine 3 zaposlena i to:

- Menadzer klastera

- 1 struéni saradnik

- 1 administrativno-tehnicki saradnik



Naknada zaposlenima moze biti placena samo iz redovnih prihoda klastera
(Clanarina, novi projekti, edukacije, izdavacka delatnost i sl.).

Od 01.06.2013. zaposlen je 1 radnik na puno radno vreme (obavlja sve stru¢ne i
administrativhe poslove za potrebe klastera) i predstavlja pomo¢ i asistenciju Menadzeru
klastera, koji nije zaposlen u klasteru.

U toku 2014. za vreme trajanja projekata USAID i SIPPO bilo je angaZzovano po Ugovoru o
delu 6 lica.

Oprema

Na dan 31.12.2014. klaster raspolaze zajednickom IT opremom, kancelarijskim
namestajem, ploterom, Robot integrisanim sistemom, radionic(kom opremom,
automobilom, softwerima u ukupnoj vrednosti: 29.898.311 din. $to ¢ini 247,178.00 eura po
srednjem kursu eura (120,9583).

Osnovna sredstva su nabavljena kroz projekat EU.

U odnosu na prethodni izvestajni period (2013.), vrednost je korigovana zbog obracunatih
troSkova amortizacije.

Prostor

Klaster nema svoj poslovni prostor.

Obezbedenje prostora za rad klastera izvrSeno je na sledeci nacin:

o Ugovorom sa JKP Temerin na lokaciji Novosadska bb — VMC, o dugorocnom
zakupu (300 m2). Na navedenoj lokaciji postoji: 1 kancelarija, 1 ucionica, 1 radionica, 1
magacin i 1 sanitarni blok. Prostor je namenjen za smestaj VMC Edukativnog centra.

. Ugovor o zakupu sa preduzetnikom Burdevic Draganom iz Temerina, na adresi
Novosadska 322, uz obavezu placanja tekucih troSkova rezije (PTT, struja,gas, internet,
komunalni troSkovi). Kancelarija, kafe kuhinja i sanitarni ¢vor, 65 m2. Namena prostora je
smestaj i rad VMC Centra za podrSku MSP i Kancelarije VMC.

o Zakup prostora u Beogradu, Cara Lazara 5-7. Prostor namenjen za rad VMC
Centra za razvojne projekte.

o Prostor na FTN Novi Sad, namenjen za rad VMC Centra za inovacije i transfer
tehnologija.

Aktivnosti VMC-a

Trecu godinu samostalnog rada uz finansijsku pomo¢ projekta USAID-a,
Pokrajinskih sekretarijata AP Vojvodine, SIPPO programa i placene ¢lanarine,
Clanice klastera i menadzment klastera iskoristile su za :

- organizaciono struktuiranje i Sirenje klastera,

- uspostavljanje medusobnog poverenja i profesionalnih standarda rada i
Komunikacije;

- aktivno pruzanje pomodi i podrske, medunarodnih kontakata;
internacionalizaciji za Clanice klastera kako bi povec¢ale ukupan prihod i
povecale izvoz kao i o€uvanju postojecih i otvaranju novih radnih mesta;

- razvijanjem usluga klastera koje su doprinele razvoju konkurentnosti na
globalnom trzistu;

- razvijanju novih i usavrSavanju postojecih kapaciteta i instrumenata;



poslovne infrastrukture u funkciji efikasnog i permanentnog pruzanja usluga

(CRM softver);

na aktivnosti usmerene ka Internacionalizaciji , PR i marketingu radi bolje

vidljivosti VMC - i preduzeca Clanica,;

- za pripremu novih projekata;

- zapripremu i razvoj zajednickog proizvoda klastera;

- obezbedenje prostornih i kadrovskih pretpostavki za ostvarivanje osnovnih
cilieva klastera,

- definisanje usluga koje ¢e klaster pruzati firmama ¢lanicama (ali i na
slobodnom trZistu).

Usluge klastera

U 2014. godini klaster je svojim ¢lanovima pruzao sledece usluge :

poslovno povezivanje preduzeca Cclanica klastera medusobno i sa preduzecCima i
institucijama koje su van klastera (u zemlji i inostranstvu),

- podrska kod sklapanja poslovnih ugovora,

- usluge obuke, edukacije, konsaltinga u zavisnosti od potreba ¢lanova,
- logisticke, informacione, tehni¢ko-tehnoloske i pravne usluge,

- uvodenja standarda kvaliteta,

- usluge primena IT tehnologija u poslovanju

- PR imarketing,

- internacionalizacija i objedinjeni nastup na stranim trzistima

- formiranja i vodenja baza podataka neophodnih ¢lanicama

- lobiranje i zastupanje

Politika cena

U 2014.godini VMC je naplacivao usluge vrSene prema ¢lanovima klastera prema
ceni kostanja i izvrSene usluge prema tre¢im licima po vazeéim trziSnim cenama.

Dugorocna strategija VMC je da Clanicama klastera ponudi usluge €ije ¢e cene biti nize od
trziSnih cena i kao takve stimulativne za ¢lanice klastera.

To se pre svega odnosi ha cene iznajmljivanja prostora, masina i opreme.

Stratesko opredeljenje i cilj klastera je da profit ostvaruju ¢lanice klastera, a ne klaster kao
udruzenje. Na taj nacin, u sustini, klaster ¢e prevashodno delovati na upoSljavanje
slobodnih kapaciteta kod firmi ¢lanica klastera.

Isto tako, klaster ¢e nastojati da za svoje Clanice obezbedi da ostale usluge (konsaltinga,
marketinga, PR, kreiranja i azuriranja sajta, uvodenje standarda i dr.) budu pod povoljnijim
uslovima od vazedih trzisnih.



Ostvareni rezultati su:

REZULTATI VMC
u 2014. godini

GRUPA AKTIVNOSTI

REZULTATI

1 Proizvodnja, izvoz,
zaposljavanje

- Broj zaposlenih u preduze¢ima VMC povecao se

na vise od 6500 radnika

- Ostvareni ukupni prihod je preko 400 miliona

EUR

- Ostvaren je izvoz preko 102 miliona EUR.

- Odrzani brojni sastanci sa inostranim partnerima u
prostorijama VMC sa stranim firmama, iz Italije (LTF),
Nemacke (Fraunhofer), Poljske (Tehnoloski park,
Specijalne ekonomske zone), Ceske (Hilmont),... gde
su izrazili zainteresovanost za rad sa nasim Clanicama
i definisali mogucnosti saradnje

- MenadZment VMC je posetio 50 preduzeca Clanica
klastera zajedno sa predstavnicima USAID-a i time
uspostavio temeljniju i direktnu saradnju sa ¢lanicama,
kao i njihovo medusobno povezivanije .

2 | Razvoj usluga klastera,
konkurentnost

-Broj izvoznih poslova posredstvom VMC poveéan je

sa’7 na 9

-Broj ugovora unutar klastera povecan je sa 50 na 58

-Obezbedjeno je 867 inostranih poslovnih kontakata

(+ 15% u odnosu na 2013)

-Obezbedili smo CRM informacioni sistem koji koriste

Clanice klastera, kao i druge firme koje Zele da postave

svoj zahtev za slanje zahteva i ponuda , i time

omogudili brzi promet korisnih informacija

- Obezbedili pruzanje konsultantskih usluga za
uvodenje 1ISO standarda (4 Clanice uvele standard)

-Sproveli smo obuke na temu upravljanja kvalitetom za
30 ¢lanica za: 1ISO 9001, ISO 14001, 1ISO 17025,
OHSAS 18001

- Organizovali smo 3 okrugla stola na temu: Razvoj

novih projektnih ideja u skladu sa potrebama nasih

Clanica

-Tokom godine informisali smo Clanice 0 svim
konkursima kako domacéim tako i EU, sajmovima,

poslovnim susretima, raznim forumima, itd

-U VMC radionici €lanice klastera su koristile usluge

opreme klastera po povlaséenim uslovima (seCenje

materijala, zavarivanje, brusenje, busenje itd.)

-Po zahtevu Clanica prosledjivali smo njihove

specifikacije roba i usluga unutar klastera, kao i razne

druge relevantne informacije

-Izradili nacrt kataloga Clanica i usluga klastera

3 Organizacija, poslovna
infrastruktura i ¢lanstvo

-Povecan broj ¢lanova sa 113 na 125 ( 10,6 %)
-Osnazeni kapaciteti VMC-sekretarijat,Edukativni
centar,Inovativni centar,Centar za podrsku MSP
-Uspostavljen brzi mehanizam rada sa klijentima
(prijem i odgovori na zahteve za ponudama preko
CRM softvera)




-Organizovana 3 Biznis klub-a, gde su se medjusobno
druzili i razmenili iskustva Clanice klastera: u Privrednoj
komori Srbije, Novom Sadu i Temerinu

-Obezbedena sredstva Vlade AP Vojvodine za fiksne
troSkove

-Naplata ¢lanarine (stepen naplate je oko 30 %)

Internacionalizacija, PR i
marketing

- Redizajniran i postavljen novi internet portal
WWW.VMC.IS
-Ostvareno 4726 poseta sajtu
-Povecan broj poseta sluzbenom sajtu firmi Clanica
preko sajta klastera sa 350 na 490 (+40%)
- Priprema interaktivne mape koja ¢e biti postavljena
na portalu www.vmc.rs
- UCestvovali na C2C konferencijama: Klaster livaca iz
Turske Konya Dokum Kumesi , Budimpesta (sastanak
radne grupe Klasteri PA8), European cluster
konference u Briselu, Klaster professio iz Dera
(Madarska)
-Odrzani brojni B2B susreti sa:
* Nemackim privrednicima u okviru Konferencije
metalopreradivacke industrije u Srbiji,
* italijanskim firmama regije Beneventa,
* poljskim partnerima (Mestil, Telemondo Holding,)
* bugarskim (Vaptech)
* italijanskim partnerima (Bolonja),
* turskom delegacijom privrednika na Poljoprivrednom
sajmu u N.Sadu ,
* U Subotici susret sa madarskim partnerima ,
nakon kojih su nase Clanice ostvarile nekoliko
poslovnih ugovora i brojne kontakte
- Promovisan VMC klaster u: Briselu (OPEN DAYS), u
Boloniji, Poljskoj (Kostrzin i Zelena Gora), Svajcarskoj
(Cirih), Sloveniji (Celje), Bugarskoj zajedno sa NARR-
om
-Organizovali smo posetu nasih &lanica Svajcarskoj,
kroz SIPPO program ( Switzerland Global Enterprise).
Predstavnici 5 firmi €lanica klastera, zajedno sa
menadZmentom klastera putovali su u Svajcarsku gde
su posetili: Svajcarske kompanije, medicinski klaster,
Institut za poslovni inzenjering i SWISSMEM (klaster
Svajcarske metalne industrije)

-Casopis Industrija, ¢lanak u broju 53, str.70

Javno zagovaranje i
Doprinos javnim
politikama

-Prosirili saradnju sa Nacionalnom agencijom za
regionalni razvoj

-Saradnja sa Agencijom za osiguranje i finansiranje
izvoza Republike Srbije i Fondom za razvoj Srbije i
time omoguc¢eno nasim ¢lanovima efikasan pristup
uslugama navedenih institucija

- Edukativni centar VMC je pruzio podrsku projektu
,Unapredenje lokalnih i regionalnih politika: od
strateSkog plana do lokalnog budzeta“ koji je
organizovan od strane APV Pokrajinskog sekretarijata
za meduregionalnu saradnju i lokalnu samoupravu i
Srpskog menadzment centra.

-Aktivno u€estvovali u radu na stvaranju nacionalne



http://www.vmc.rs/
http://www.vmc.rs/

klasterske asocijacije ASKA, time stvarajuéi ambijent,
za aktivno u€esc¢e u javnim raspravama vezanim za
donosSenje sistemskih zakona vaznih za polozaj i rad
metalskog sektora (Zakona o radu, privatizaciji i sl.)
-Pokusali da objedinimo nabavku i ostvarimo povoljne
cene struje i goriva za Clanice klastera.

Novi razvojni projekti

-Pokrenuli smo novi projekat u saradnji sa USAID.

“Innovative Cluster-Wide Product®,koji ima za cilj razvoj

zajedniCkog proizvoda klastera, razvoj interaktivhe

mape i nabavka koordinatnog stola a sve u cilju
povecanja konkurentnosti klastera. Ukupna vrednost
ovog projekta je 6.760.000 dinara a nasSe ucesSce je

638.400 dinara

-U razli¢itim konzorcijumima u koje je ukljueno 32

medunarodna partnera prijavili Smo 6 projekata za

finansiranje u okviru HORIZON 2020

Projekti su usmereni na inovacije, internacionalizaciju,

standardizaciju i certifikaciju, labaratorijske analize,

nabavka nove opreme,ekologija,...

- Pripremamo se i za COSME program, koji je direktno
usmeren ka jaCanju kapaciteta malih i srednjih
preduzeca

-Apliciran projekat Norveskoj ambasadi “ VMC

entrepreneurial school “

- Radili na 2 projekta za Inovacioni fond sa MSP

Clanovima klastera

Medjunarodna saradnja

-Saradnja sa Klaster professio iz Pera (Madarska)

- Uspostavljena saradnja sa turskim klasterom livaca
Konza Dokum Kumesi, Konya

-Potpisano 13 memoranduma o saradnji sa znacajnim
domacdim i medunarodnim institucijama

-Uspostavili smo saradnju i potpisali Sporazum sa
Evropskom projektnom asocijacijom u Briselu (EPA)
-U procesu smo izrade medunarodnog projekta kao
partner na programa EUSME (EU of Small and
Medium-Sized Enterpises) — Hatto Brenner
-Uspostavljena saradnja sa Lubuskim metalskim
klasterom, Poljska

- Sa Clanicama klastera odrZzan sastanak oko
potencijalne saradnje sa trziStem Angole

u okviru projekta “Partnership project Angola
metalomecanica”

Edukacije

-Realizovali smo edukacije na temu: “lnovacija i
razvoja novih tehnologija“® za 40 C¢lanica klastera;
,JUpravljanje projektnim ciklusom prema procedurama
Evropske unije” kao i na temu novog programa
,HORIZON 2020¢.

-3 meseca su 2 ¢lana menadzmenta klastera boravili u
Brislu na struénoj praksi u institucijama EU, finansirani
su kroz ERASMUS program




-2 Clana menadzmenta VMC ucCestvovali na edukaciji o
inovacijama u Eco-dizajnu proizvoda

9 | Sajmovi

-Prisustvo i promocija VMC na sajmovima u
SWISSTECH u Bazelu na Standu c¢lanice klastera-
Berko

- Sajam tehnike u Beogradu

- KM FEST i MOS u Celju

- Sajam preduzetniStva u Temerinu

10 | Korporativha odgovornost

-Dali smo doprinos na razvoju sportske i kulturne
bastine

-Dobitnici smo zna€ajnog priznanja ,,Kapetan MiSa
Anastasijevi¢® za doprinos izgradnji privrednog
ambijenta u Regionu.

11 | Ostalo

-U klasteru je boravio 3 meseca, preko programa
ERASMUS mladi preduzetnik iz Ceske, koji je obavljao
stru¢nu praksu kod nase Clanice klastera Agroferocoop
- U klasteru je uspeSno uradena provera sistema
menadZmenta kvaliteta 1ISO 9001

-UCestvovali u pregovorima o Kolektivnom ugovoru za
metalce

-Sakupljali informacije o potrebama preduzecéa
“UNIDO" upitnik

U 2014. godini Vojvodina Metal Klaster je dobio prestizno priznanje :

Nagrada “Kapetan MiSa Anastasijevi¢”

u okviru projekta “Put ka vrhu”

za doprinos

u izgradnji privrednog ambijenta.

Menadzer klastera

Zoran B. Pekez

Predsednik Skupstine VMC

dipl. ing. Lubisa Radenovi¢




